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Wszystkie placówki Johns Hopkins Medicine przestrzegają obowiązujących federalnych, 
stanowych i jurysdykcyjnych praw obywatelskich.  

Nasze zasady zabraniają dyskryminacji, która obejmuje niekorzystne różnice w traktowaniu (w 
tym znęcanie się, nadużycia lub nękanie) danej osoby ze względu na jej: rasę, kolor skóry, 
religię, pochodzenie etniczne, przodków, wiek, stan cywilny, status społeczno-ekonomiczny, 
język, niepełnosprawność fizyczną lub umysłową, płeć, faktyczną lub postrzeganą orientację 
seksualną, tożsamość płciową lub jej ekspresję, status odnośnie do HIV/AIDS, lub związek z 
inną osobą z powodu jej faktycznej lub postrzeganej orientacji seksualnej, ekspresji płci lub 
statusu odnośnie do HIV/AIDS, lub na jakikolwiek inny chroniony status zgodnie z prawem 
federalnym, stanowym lub lokalnym.  

Placówki Johns Hopkins Medicine (JHM) świadczą również usługi takie jak: 

• pomoc wykwalifikowanych tłumaczy języka migowego, którzy ułatwiają niektórym
osobom skutecznie komunikować się w razie potrzeby; informacje pisemne w innych
formatach (duża czcionka, audio, dostępne formaty elektroniczne, inne formaty);
oraz

• rozsądne dostosowania lub modyfikacje swoich polityk, praktyk i procedur ze względu
na niepełnosprawność, chyba że spowodowałoby to nadmierne utrudnienie lub
fundamentalną zmianę programu;

• rozsądne dostosowania na podstawie szczerze wyznawanych przekonań religijnych, które
nie powodują znacznego obciążenia; oraz

• usługi językowe, takie jak pomoc wykwalifikowanych tłumaczy ustnych oraz informacje
napisane w innych językach, przeznaczone dla osób, których głównym językiem nie jest
angielski.

Jeśli potrzebują Państwo tych usług, Pan/Pani lub Państwa przedstawiciel możecie 
poinformować członka swojego zespołu leczniczego, takiego jak: pielęgniarka/pielęgniarz, 
asystent/asystentka lekarza, specjalistyczna pielęgniarka/pielęgniarz lub lekarz. Usługi tłumacza 
ustnego oraz wyznaczone przez JHM narzędzia komunikacyjne są świadczone bezpłatnie. 

Do organizacji przestrzegających niniejszego oświadczenia (zbiorczo nazywanych "placówkami 
Johns Hopkins Medicine [JHM]"), należą wszystkie lokalizacje, w których członkowie personelu 
JHM świadczą opiekę zdrowotną na rzecz społeczeństwa. Jeśli Państwo lub Państwa 
przedstawiciel uważacie, że placówka Johns Hopkins Medicine, gdzie świadczone były usługi, 
dyskryminowała Państwa lub nie zrealizowała tych usług ze względu na praktyki 
dyskryminacyjne, Pan/Pani lub Państwa przedstawiciel możecie skontaktować się z Działem 
Relacji z Pacjentami (Patient Relations Department) lub innym odpowiednim miejscem kontaktu 
w tych kwestiach w placówce JHM, w której świadczono opiekę, aby zgłosić swoje obawy. 
Informacje kontaktowe można znaleźć na stronie internetowej JHM dotyczącej praw i 
odpowiedzialności pacjenta (Patient Rights and Responsibility). 

https://www.hopkinsmedicine.org/patient-care/patients-visitors/patient-rights-responsibilities
https://www.hopkinsmedicine.org/patient-care/patients-visitors/patient-rights-responsibilities


Oświadczenie o niedyskryminacji 

21 września 2023 r. 

Można również złożyć skargę dotyczącą naruszenia praw obywatelskich w następujących 
agencjach federalnych:  

• Departament ds. Zdrowia i Usług Społecznych (U.S. Department of Health and Human 
Services)
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
Nr tel. 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD, telefon dla osób niesłyszących) 
Formularze skarg są dostępne na stronie  https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html

• Komisja Praw Obywatelskich Stanów Zjednoczonych (U.S. Commission on Civil Rights) 
1331 Pennsylvania Avenue, NW
Washington, DC 20425
Nr tel.: 1-202-376-8128, nr tel. tekstowego (TTY): 711
Strona internetowa: https://www.usccr.gov/contact/complaints

 Jeśli opieka nad Państwem jest świadczona w Baltimore, można złożyć skargi dotyczące 
naruszenia praw obywatelskich w następującej agencji: 

• Komisja ds. Relacji Społecznych (Community Relations Commission)
Urząd ds. Równości i Praw Obywatelskich (The Office of Equity and Civil Rights)
7 East Redwood Street, 9th Floor
Baltimore, MD 21202
Godziny pracy: od 9.00 do 16.30.
Nr telefonu: 1-410-396-3143
E-mail: CRCIntake@baltimorecity.gov
Strona internetowa: https://civilrights.baltimorecity.gov/community-relations-
commission/law

Jeśli opieka nad Państwem jest świadczona w hrabstwie Montgomery (Montgomery County), 
można również złożyć skargi dotyczące naruszenia praw obywatelskich w następującej agencji: 

• Biuro Praw Człowieka hrabstwa Montgomery (Montgomery County Office of Human
Rights) - skargę można złożyć na następujące sposoby:
21 Maryland Avenue, Suite 330, (3 piętro Rockville Library)
Rockville, Maryland 20850
Nr telefonu: 1-240-777-8450
E-mail: Human-RightsAdministration@montgomerycountymd.gov
Strona internetowa: https://www.hhs.gov/civil-rights/index.html
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