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Gbogbo àwọn Johns Hopkins Medicine Entities ni o máa ntẹ̀lé àwọn òfin agbègbè ti Ìjọba 
Àpapọ̀, Ìpínlẹ̀ àti ti àwọn ẹ̀tọ́ ará ìlú tí ó bá a wí. 

Àwọn ìlànà wa fi òfin de ìṣègbè, tí ó kan ìyàtọ̀ àìbójúmu nínú ìhùwàsí (títí kan ìdúnkokòmọ́ni, 
èébú tàbí ìhàlẹ̀) ti ẹnìkan nítorí ìran, àwọ̀ ara, ẹ̀sìn, ẹ̀yà, orírun, orílẹ̀-èdè abínibí, ọjọ́ orí, ipò 
ìgbéyàwó, ipò ọrọ̀ ajé àti ti àwùjọ, èdè, ààbọ̀ ara àfojúrí tàbí ti ọpọlọ, ẹ̀yà akọ-n-bábo, ìwòye akọ-
n-bábo gangan tàbí tí a rò, ìdánimọ̀ tàbí ìjúwe akọ-n-bábo, ipò HIV/AIDS, tàbí látàrí ìbáṣepọ̀ kan
pẹ̀lú ẹlòmíràn nítorí ìwòye akọ-n-bábo gangan tàbí tí a rò nípa ẹni yẹn, ìjúwe akọ-n-bábo tàbí ipò
HIV/AIDS, tàbí ipò míràn yòówù tí a dá ààbò bò gẹ́gẹ́ bí òfin Ìjọba Àpapọ̀, Ìpínlẹ̀, tàbí ti ìbílẹ̀ ti
júwe rẹ̀.

Àwọn Johns Hopkins Medicine Entities tún máa npèsè àwọn iṣẹ́ ìtọ́jú bíi: 

• Àwọn akọ́ṣẹ́mọṣẹ́ ògbifọ̀ èdè odi láti ṣe ìrànlọ́wọ́ fún àwọn ènìyàn láti báni sọ̀rọ̀ ní ọ̀nà tí
ó péye gẹ́gẹ́ bí a ti nílò rẹ̀; àlàyé tí a kọ sílẹ̀ ní àwọn ọ̀nà míràn (títẹ ìwé ní ọ̀nà tí ó tóbi,
ohùn, àwọn irú ti orí ẹ̀rọ ti a ráàyèsí, àwọn irú míràn);
pẹ̀lú
Àwọn ìgbaniláàyè àti ìyípadà tí ó jọjú nínú àwọn ìlànà, ìṣe, àti àwọn ìgbésẹ̀ látàrí jíjẹ́
aláàbọ̀ ara, àyàfi tí ó bá jẹ́ pé yóò yọrí sí ìnira tí kò yẹ tàbí ìyípadà tí ó jinlẹ̀ sí ètò náà;

• Àwọn ìgbaniláàyè tí ó jọjú látàrí àwọn ìgbàgbọ́ ẹ̀sìn tí a fi òtítọ́ dì mú tí kìí fa ojúṣe kan tí
ó le; pẹ̀lú àwọn iṣẹ́ ìtọ́jú Èdè, bí àwọn akọ́ṣẹ́mọṣẹ́ ògbifọ̀ àti àlàyé tí a kọ ní àwọn èdè
míràn, sí àwọn ènìyàn tí èdè abínibí wọn kìí ṣe èdè Gẹẹsì.

Tí o bá nílò àwọn iṣẹ́ ìtọ́jú yìí, ìwọ tàbí aṣojú rẹ lè fi tó ọ̀kan lára ikọ̀ ìtọ́jú rẹ létí, bíi nọọsì kan, 
òṣìṣẹ́ ìhùwàsí gíga, tàbí oníṣègùn. A máa npèsè àwọn iṣẹ́ ìtọ́jú ògbifọ̀ pẹ̀lú àwọn irin iṣẹ́ tí JHM 
júwe ní ọ̀fẹ́. 

Lára àwọn àjọ tí ó ntẹ̀lé Àkíyèsí yíí (lápapọ̀ “Johns Hopkins Medicine [JHM] Entities”) ni àwọn 
ibùdó tí àwọn òṣìṣẹ́ Johns Hopkins ti npèsè ìtọ́jú ìlera fún àwọn ará ìlú. Tí ìwọ tàbí aṣojú rẹ bá 
gbàgbọ́ pé Johns Hopkins Medicine Entity níbi tí o ti gba iṣẹ́ ìtọ́jú dẹ́yẹ sí ọ tàbí kùnà láti pèsè 
àwọn iṣẹ́ ìtọ́jú látàrí àwọn ìhùwàsí ìdẹ́yẹsíni, ìwọ tàbí aṣojú rẹ lè kàn sí Ẹ̀ka Àwọn Ìbáṣepọ̀ 
Agbàwòsàn (tàbí ojúkò ìkànsíni míràn tí ó yẹ) fún JHM Entity tí wọ́n ti pèsè ìtọ́jú fún ọ láti fi 
àwọn ìfòyà rẹ sùn. Tọ́ka sí wẹbsaitì JHM Àwọn Ẹ̀tọ́ àti Ojúṣe Agbàwòsàn fún àlàyé ìkànsíni. 

O lè tún fi ẹ̀sùn ẹ̀tọ́ ará ìlú kalẹ̀ pẹ̀lú àwọn Àjọ Ìjọba Àpapọ̀ yìí: 

• U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)
Àwọn fọọmù ẹ̀sùn wà ní àrọ́wọ́tó ní  https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html

• U.S. Commission on Civil Rights
1331 Pennsylvania Avenue, NW
Washington, DC 20425
Ẹ̀ rọ Ìbánisọ̀rọ̀: 1-202-376-8128, Voice TTY Relay: 711
Wẹbsaitì:  https://www.usccr.gov/contact/complaints

https://www.hopkinsmedicine.org/patient-care/patients-visitors/patient-rights-responsibilities
https://www.usccr.gov/
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 Tí ó bá jẹ́ pé Ìlú Baltimore ni o ti gba ìtọ́jú, o lè fi ẹ̀sùn ẹ̀tọ́ ará ìlú kalẹ̀ pẹ̀lú àjọ yìí: 

• Community Relations Commission
The Office of Equity and Civil Rights
7 East Redwood Street, 9th Floor
Baltimore, MD 21202
Àwọn wákàtí: 9 òwúrọ̀ àti 4:30 ìrọ̀lẹ́.
Ẹ̀rọ Ìbánisọ̀rọ̀: 1-410-396-3143
Imeelì: CRCIntake@baltimorecity.gov
Wẹbsaitì: https://civilrights.baltimorecity.gov/community-relations-commission/law

Tí ó bá jẹ́ pé Agbègbè Montgomery ni o ti gba ìtọ́jú, o lè fi ẹ̀sùn ẹ̀tọ́ ará ìlú kalẹ̀ pẹ̀lú àjọ yìí: 

• Montgomery County Office of Human Rights ní àwọn ọ̀nà yìí:
21 Maryland Avenue, Suite 330, (3rd floor of the Rockville Library)
Rockville, Maryland 20850
Ẹ̀rọ Ìbánisọ̀rọ̀: 1-240-777-8450
Imeelì: Human-RightsAdministration@montgomerycountymd.gov
Wẹbsaitì: https://www.hhs.gov/civil-rights/index.html
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