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Johns Hopkins Medicine အဖွဲ�အစညး်များ အားလံုးသည ်ဖယ်ဒရယ်၊ ြပညန်ယ်�ငှ့ ်တရားေရးဆိုငရ်ာ 

�ိငုင်သံားအခွင့အ်ေရးဥပေဒများကို လိုက်နာပါသည။်  

က��်ပ်ုတို၏့ ေပါ်လစီများတွင ်လူမျိုး၊ အသားအေရာင၊် ကိုးကွယ်သည့ဘ်ာသာ၊ မျိုး�ယွ်စ၊ု မျိုး�ုိး၊ မလူ�ိငုင်သံား၊ အသက်၊ 

အမ်ိေထာင�်ှိမ�ှိ၊ လူမ�စီးပာွးေရးအေြခအေန၊ ဘာသာစကား၊ �ုပ်ပိငုး်ဆိုငရ်ာ သိုမ့ဟုတ ်စိတ်ပိငုး်ဆိုငရ်ာ ချို�ယွငး်ချက်၊ လိင၊် 

လိငစိ်တ်ခံယူမ�၊ လိငစိ်တ်ေဖာ်ြပမ�၊ HIV/AIDS �ှိြခငး်၊ မ�ှိြခငး် သိုမ့ဟုတ ်အြခားေသာ လိငစိ်တ်ခံယူမ�၊ 

လိငစိ်တ်ေဖာ်ြပမ��ှိသူ၊ HIV/AIDS �ှိသူ၊ မ�ှိသူများ�ငှ့ ်ေပါငး်သငး်ဆက်ဆံမ�များ သိုမ့ဟုတ ်ဖယ်ဒရယ်၊ ြပညန်ယ် သိုမ့ဟုတ ်

နယ်ေြမခံဥပေဒအရ အကာအကွယ်ေပးထားေသာ အေြခအေနများေ�ကာင့ ်တစ်စံတုစ်ဦး၏ကုသမ�တွင ်�စ်ှလိုဖွယ်မ�ှိေသာ 

ကွာြခားမ�ပါဝငေ်သာ ခွဲြခားဆက်ဆမံ� (အ�ိငုက်ျင့ြ်ခငး်၊ အခွင့အ်ာဏာအလွဲသံုးစားလုပ်ြခငး် သိုမ့ဟုတ ်

အေ�ာှင့အ်ယှက်ေပးြခငး်များ အပါအဝင)် မ�ှိေစရန ်တားြမစ်ထားပါသည။်  
 
Johns Hopkins Medicine အဖွဲ�အစညး်များသည ်ေအာက်ပါဝနေ်ဆာငမ်�များကိုလညး် ေပးပါသည-်  

• ပိမိုေုကာငး်မနွစ်ာွ ဆက်သွယ်�ိငု�်ပီး လိုအပ်သူများကို ထေိရာက်စာွ ကူညီ�ိငုရ်န ်အရည်အချငး်ြပည့ဝ်ေသာ 

သေကင်္တဘာသာစကား စကားြပနမ်ျား၊ 

အြခားနညး်လမ်းများြဖင့ ်စာေရးသားေဖာ်ြပထားြခငး် (စာလံုးအ�ကီး၊ အသဖိံုင၊် အလီက်ထေရာနစ်ပံုစံများ၊ 

အြခားနညး်လမ်းများ) �ငှ့ ်

• ပ�ုိဂရမ်�ငှ့ ်ပတ်သက်�ပီး အခက်အခဲများ သိုမ့ဟုတ ်အေြခခံကျေသာ ေြပာငး်လဲြခငး်များ မြဖစ်ခဲ့လ�င ်

မသနစ်မ်ွးမ�ေပါ� မတူည်၍ ၄ငး်တို၏့ မဝူါဒများ၊ လုပ်ထံးုလုပ်နညး်များ�ငှ့ ်လုပ်ငနး်စဉ်များတွင ်ထိကု်သင့ေ်သာ 

ေနရာချထားစီစဉ်ေပးြခငး်များ သိုမ့ဟုတ ်ြပုြပငမ်ွမ်းမံြခငး်များ၊ 

• �ကီး�ကီးမားမား ဝနထ်ုပ်ဝနပိ်းု မြဖစ်ေစသည့ ်�ုိးသားစွာ ခံယူထားသည့ ်ဘာသာေရးယံု�ကည်မ�များကို အေြခခံ၍ 

ထိကု်သင့ေ်သာ ေနရာချထားစီစဉ်ေပးြခငး်များ�ငှ့ ် 

• အဂင်္လိပ်စကားသည ်မိခငဘ်ာသာစကား မဟုတ်သူများအတွက် အရညအ်ချငး်ြပည့ဝ်ေသာ စကားြပနမ်ျား�ငှ့ ်

အြခားဘာသာစကားများြဖင့ ်ေရးသားထားေသာ အချက်အလက်များကဲသ့ို ့ ဘာသာစကားဝနေ်ဆာငမ်�များ။ 

ထိဝုနေ်ဆာငမ်�များကို လိုအပ်ပါက သင ်သိုမ့ဟုတ ်သင့က်ိုယ်စားလှယ်သည ်သူနာြပု၊ အထးူကု သိုမ့ဟုတ ်သမားေတာ်ကဲသ့ို ့ 

သင့အ်ား ေဆးကုသမ�ေပးသည့ ်အဖွဲ� မ ှအဖွဲ�ဝငတ်စ်ဦးကို အေ�ကာငး်�ကား�ိငုပ်ါသည။် စကားြပန ်ဝနေ်ဆာငမ်�များ�ငှ့ ်JHM 

မ ှြပုလုပ်ထားသည့ ်ဆက်သွယ်ေရးကိရိယာများကို အသံုးြပုြခငး်သည ်အခမဲြ့ဖစ်ပါသည။် 

ဤအေ�ကာငး်�ကားစာကို လိုက်နာရမည့ ်အဖွဲ�အစညး်များ (“Johns Hopkins Medicine [JHM] အဖွဲ�အစညး်များ”)တွင ်

ေနရာစံတုွင ်အများြပညသ်ူအား ကျနး်မာေရးဝနေ်ဆာငမ်�ေပးေနသည့ ်Johns Hopkins အဖွဲ�ဝငလ်ုပ်သားများအားလံုး 

ပါဝငပ်ါသည။် သငဝ်နေ်ဆာငမ်�ရယူခဲ့သည့ ်Johns Hopkins Medicine အဖွဲ�အစညး်က သင့အ်ား ခွဲြခားဆက်ဆခံဲ့ေ�ကာငး် 

သိုမ့ဟုတ ်ခွဲြခားဆက်ဆံမ��ှိေသာ လုပ်ထံးုလုပ်နညး်များကို အေြခခံ၍ ဝနေ်ဆာငမ်� ေပးရနပ်ျက်ကွက်ခဲ့ေ�ကာငး် သင ်

သိုမ့ဟုတ ်သင့က်ိုယ်စားလှယ်အေနြဖင့ ်ယံု�ကည်ပါက သင့စိ်းုရိမ်မ�များကို တိုင�်ကားရန ်ေစာင့ေ်�ှာက်မ�ေထာက်ပံထ့ားသည့ ်

JHM အဖွဲ�အစညး်ဆိုငရ်ာ လူနာဆက်ဆေံရးဌာန (Patient Relations Department) (သိုမ့ဟုတ ်တြခားသင့ေ်တာ်သည့ ်ဌာန) 
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သို ့ တိုင�်ကား�ိငုပ်ါသည။် ဆကသ်ယွရ်န ်အချကအ်လကမ်ျားအတကွ ်JHM လူနာရပိုငခ်ွင့�်ငှ ့ ်တာဝနမ်ျား ဝက်ဘဆ်ိုက ်တငွ ်

ကိးုကားပါ။ 

�ိငုင်သံားအခွင့အ်ေရး�ငှ့ ်ပတ်သက်�ပီး ေအာက်ပါ ဖယ်ဒရယ်ေအဂျငစီ်များတွငလ်ညး် တိုင�်ကား�ိငုပ်ါသည-်

• အေမရိကနက်ျနး်မာေရး�ငှ့ ်လူသားဝနေ်ဆာငမ်�ဌာန ( U.S. Department of Health and Human Services)
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)
တိုင်�ကားလ�ာများ ကို https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html တွင် ရယူ�ိုင်သည်။

• အေမရိကန် �ိုင်ငသံားအခွင်အ့ေရးေကာ်မ�ှင် (U.S. Commission on Civil Rights)

1331 Pennsylvania Avenue, NW
Washington, DC 20425
ဖုန်း- 1-202-376-8128, လိုင်းခွ-ဲ 711
ဝက်ဘ်ဆုိက်- https://www.usccr.gov/contact/complaints

Baltimore �မို�တွင ်ကုသမ�ခံယူခဲ့ပါက �ိငုင်သံား အခွင့အ်ေရး�ငှ့ ်ပတ်သက်သည့ ်တိုင�်ကားချက်များကို

ေအာက်ပါေအဂျငစီ်တွင ်တငသ်ွငး်�ိငုသ်ည ်-

• လူအ့သိုက်အဝနး်ဆက်ဆေံရးေကာ်မ�ှင ်(Community Relations Commission)

သာတူညမီ�မ��ငှ့ ်�ိငုင်သံားအခွင့အ်ေရး�ုံး (The Office of Equity and Civil Rights)
7 East Redwood Street, 9th Floor
Baltimore, MD 21202
�ုံးချိန-် မနက် 9 နာရီ မ ှညေန 4:30 နာရီ

ဖုနး်- 1-410-396-3143

အးီေမးလ်- CRCIntake@baltimorecity.gov

ဝက်ဘဆ်ိုက-် https://civilrights.baltimorecity.gov/community-relations-commission/law

Montgomery ေကာငတ်ီတွင ်ကုသမ�ခံယူခဲ့ပါက �ိငုင်သံား အခွင့အ်ေရး�ငှ့ ်ပတ်သက်ေသာ တိုင�်ကားချက်များကို

ေအာက်ပါေအဂျငစီ်တွင ်တငသ်ွငး်�ိငုသ်ည ်-

• Montgomery ေကာငတ်ီ လူအ့ခွင့အ်ေရးဆိုငရ်ာ�ုံး (Montgomery County Office of Human Rights) ကို

ေအာက်ပါတိုမ့တှဆင့ ်ဆက်သွယ်�ိငုပ်ါသည်-
21 Maryland Avenue, Suite 330, (3rd floor of the Rockville Library)
Rockville, Maryland 20850
ဖုန�်- 1-240-777-8450

အးီေမးလ်- Human-RightsAdministration@montgomerycountymd.gov

ဝက်ဘဆ်ိုက-် https://www.hhs.gov/civil-rights/index.html
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