
 Livanta/BFCC-QIO
 6830 W. Oquendo Rd., Ste 202 

 Las Vegas, NV 89118
(888)396-4646

•

حكوم�ةكالة و 
لاند  وزارة الصحة البدن�ة والصحة العقل�ة التابعة لولا�ة م�ي

 قسم ضبط الجودة، ف�ع شكاوى المستشف�ات
Maryland Department of Health & Mental Hygiene 

Office of Health Cre Quality, Hospital Complaint Unit 
0712 Samuel Morse Drive 

ي 
 الطابق الثاني

Columbia, Maryland 21046 
 : ي

 8218-402-877-1الرقم المجاني
 وكالة الإعتماد:  •

كة لجودة الرعا�ة وسلامة المر�ض  مكتب اللجنة المش�ت
The Joint Commission Office of Quality and Patient Safety 

One Renaissance Blvd 
Oakbrook Terrace, IL  60181 

ي  )م��ضال �شأن سلامةالإبلاغ عن حدث ( "Report a Patient Safety Event" استخدام رابط
 Action"�ف

Center) "ع� الصفحة الرئ�س�ة للموقع التا�ي )مركز الإجراءات
 www.jointcommission.org/report_a_complaint.aspx 

ي�ن العن�ي، �مكنك تقد�م شكوى خاصة بالحقوق المدن�ة لوزارة الصحة • إذا كانت لد�ك مخاوف �شأن التمي
وخدمات الإ�سان الأم��ك�ة:  

Office for Civil Rights (مكتب الحقوق  المدن�ة) 
 Independence Ave., SW 200

  Room 509F, HHH Building
  Washington, DC 20201

1-800-368-1019
م)  TDD) 1-800-537-7697 جهاز الاتصالات الخاص بالصُّ

 OCRMail@hhs.gov 

�مكنك الحصول ع� نماذج الشكوى من الرابط التا�ي 
 http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

02/2022

Sibley Memorial Hospital الشكاوى والتظلمات 

 еуЎϽггЮϜ ϽтϹв мϒ ЩϡуϡА ͼЮϖ ϨϹϳϧЮϜ Щзͮгт ̪онͮІ мϒ ϣЯͮЇв ЩтϹЮ дϝͭ ϜϺϖ ΦЩϧтϝКϼ пЯК ϽуϪϓϧЮϜ дмϸ ϝлЎϜϽЛϧЂϜм ШϜнЫІ бтϹЧϦ Φм
أو مدير القسم. 

 ϣКϝЂЮϜ ϸЛϠм . ̯̭ ϝЂв4:30   ϣКϝЂЮϜ пϦϲ ϝϲ̯ϝϠЊ 7:30ϣКϝЂЮϜ дв ϢϼϦУЮϜ сТ x4267 пЯК пЎϼвЮϜ ϤϝЦыЛϠ ЬϝЊϦъϜ ϝЎ̯тϒ ШжЪвт Φн
 сТ ϣϲУЊЮϜ ЬПІв Ьы϶ дв пЎϼвЮϜ ϣтϝКϼ Ϥϝвϸ϶ ХЂжв  Йв ЬЊϜмϦЮϜ ШжЪвт ̪ϸϝтКцϜм ИмϠЂцϜ ϣтϝлж ϣЯАК сТ мϒ ̯̭ ϝЂв 4:30

.x4111
 ΥЭϫв оϽ϶ϒ ц ϣуϮϼϝ϶ ϤϝКнгϯв ЬϝЋϦъϜ ЩзЫгт ̪ЩϚϝЎϼ  Ьϝзт нϳж пЯК ЩϧЯЫЇв Эϲ бϧт бЮ ϜϺϖ Φо

 منظمة تحسين جودة المستشفى )كيو آي او( لقرارات التغطية أو الطعن في خروج مريض سابق لأوانه:   




