
1. Mabigyan ng mapang-unawa, magalang, at nakikisimpatiyang pangangalaga.
2. Naabisuhan ba ang isang miyembro ng pamilya/kaibigan at ang doktor mo kapag na-admit, inilipat o

pinalabas ka mula sa ospital o departamento ng emerhensya.
3. Mabigyan ng pangangalaga sa isang ligtas na lugar, malayo sa pang-aabuso at kapabayaan (pasalita,

mental, pisikal, o sekswal).
4. Maisailalim sa isang medikal na pagsasalang pagsusuri at mabigyan ng pang-stabilize na paggamot

para sa mga emergency na medikal na kundisyon at pagle-labor.
5. Maging malaya mula sa mga limitasyon at pag-iisa maliban na lang kung kinakailangan para sa

kaligtasan.
6. Malaman ang mga pangalan at trabaho ng mga taong nag-aalaga sa iyo.
7. Malaman kung may mga mag-aaral, residente, o iba pang trainee na nauugnay sa iyong

pangangalaga.
8. Maigalang ang iyong kultura at mga personal na prinsipyo, paniniwala, at kagustuhan.
9. Makapunta sa mga espirituwal na serbisyo.
10. Makipag-usap sa Serbisyo sa Etika (Ethics Service) tungkol sa mga isyung may kinalaman sa iyong

pangangalaga.
11. Magamot nang walang diskriminasyon batay sa lahi, kulay, pinagmulang bansa, edad, kasarian,

sekswal na oryentasyon, pagkakakilanlan o pagpapahayag ng kasarian, pisikal na kapansanan o
kapansanan sa pag-iisip, relihiyon, etnisidad, wika, o kakayahang magbayad.

12. Mabigyan ng listahan ng mga pamprotekta at pansuportang serbisyo kung kinakailangan.
Nakakatulong ang mga serbisyong ito sa ilang partikular na pasyente (hal., mga bata, nakakatanda,
may kapanasanan) na magamit ang kanilang mga karapatan at maprotektahan mula sa pang-aabuso
at kapabayaan.

13. Makatanggap ng impormasyon tungkol sa mga singilin ng ospital at doktor.
14. Humingi ng tinatayang singilin ng ospital bago mabigyan ng pangangalaga.
Epektibong Komunikasyon at Pakikibahagi sa Iyong Pangangalaga
15. Kumuha ng impormasyon sa paraang gusto mo at malinaw na nauunawaan (mga halimbawa:

senyas na wika, tulong sa paningin, pagsasalin ng wika). Ibibigay ang mga serbisyong ito nang libre.
16. Makatanggap ng impormasyon mula sa iyong doktor / provider tungkol sa:

● iyong diagnosis
● iyong mga resulta ng pagsusuri
● mga posible at hindi inaasahang resulta ng pangangalaga (pinagsama sa 1)
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Mga Karapatan at Tungkulin ng Pasyente 

Para maisulong ang kaligtasan ng pasyente, hinihikayat ka naming maging bukas sa iyong 
pangkat sa pangangalagang pangkalusugan, magkaroon ng sapat na kaalaman, at makibahagi sa 
mga pagpapasya sa pangangalaga at pagpili ng paggamot. Samahan kami bilang mga aktibong 
miyembro ng iyong pangkat sa pangangalang pangkalusugan sa pamamagitan ng pagsusuri sa 
mga karapatan at tungkulin na nakalista sa ibaba para sa mga pasyente at kinatawan ng 
pasyente. 

Ikaw o ang iyong itinalaga ay may karapatang: 

Maigalang at Maalagaan nang Ligtas 
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17. Makibahagi sa iyong plano ng pangangalaga at plano sa pag-discharge o humiling ng pagsusuri
kaugnay ng plano sa pag-discharge anumang oras.

18. Isali ang iyong pamilya sa mga pagpapasya sa pangangalaga.
19. Magtanong at makatanggap ng sagot sa iyong mga tanong at kahilingan nang nasa oras.
20. Makontrol ang iyong pananakit.
21. Tumanggi sa pangangalaga.
22. Masamahan ng isang tao para sa emosyonal na suporta, maliban na lang kung ang taong iyon ay

nakakasagabal sa mga karapatan, kaligtasan, o kalusugan mo o ng ibang tao.
23. Humiling at mabibigyan ng tagabantay sa panahon ng mga pagsusuri, pagsubok o pamamaraan.
24. Pumili ng tao o mga bisitang susuporta sa iyo, at baguhin ang iyong isip kaugnay ng kung sino ang

maaaring bumisita.
25. Pumili ng taong magpapasya kaugnay ng iyong pangangalagang pangkalusugan kung dumating man

ang panahong hindi mo na magawa ang mga iyon (at ilapat ang lahat ng karapatan ng pasyente sa
taong iyon).

Mga Pasya sa Pagwawakas ng Buhay 
26. Gumawa o magpalit ng paunang direktiba (na tinatawag ding living will o durable power of attorney

para sa pangangalagang pangkalusugan).
27. Ipaalam ang iyong mga kagustuhan sa pagdo-donate ng organ at matupad ito, hangga't maaari.

May-kabatirang Pahintulot 
28. Magbigay ng pahintulot (may-kabatirang pahintulot) bago ang anumang hindi pang-emergency na

pangangalaga, kasama ang mga:
● panganib at benepisyo ng iyong paggamot
● alternatibo sa paggamot na iyon
● panganib at benepisyo ng mga alternatibong iyon

29. Pumayag o tumangging maging bahagi ng pananaliksik na pag-aaral nang hindi naaapektuhan ang
iyong pangangalaga.

30. Sumang-ayon o tumanggi na payagan ang anumang uri ng mga larawan, video, o pagrekord ng
boses para sa anumang iba pang dahilan maliban sa iyong personal na pangangalaga.

Pagiging Pribado at Kumpidensyal 
31. Magkaroon ng pribado at kumpidensyal na paggamot at komunikasyon tungkol sa iyong

pangangalaga.
32. Mabigyan ng kopya ng Notice of Privacy Practices ng HIPAA, na may impormasyon tungkol sa pag-

access ng iyong medikal na talaan.
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Tungkulin mong: 

1. Magbigay ng tumpak at kumpletong impormasyon tungkol sa iyong kalusugan, address, numero
ng telepono, petsa ng kapanganakan, insurance carrier, at pinagtatrabahuhan.

2. Tumawag kung hindi ka makakapunta sa iyong appointment.

3. Maging magalang sa iyong pangkat sa ospital, mula sa mga doktor, nurse at technician, hanggang
sa mga taong naghahatid ng iyong pagkain at tagalinis.

4. Maging maingat sa iyong pananalita at asal pagdating sa ibang tao at ari-arian, kasama ang hindi
pag-iingay, pagiging pribado, at bilang ng mga bisita.

5. Kontrolin ang iyong asal kung galit ka.

6. Bigyan kami ng kopya ng iyong paunang direktiba.

7. Magtanong kung mayroon kang hindi nauunawaan.

8. Iulat ang mga hindi inaasahang pagbabago sa iyong kalusugan.

9. Sundin ang mga panuntunan ng ospital.

10. Akuin ang responsibilidad  para sa mga mangyayari kung may tatanggihan kang pangangalaga o
kung hindi ka susunod sa mga tagubilin.

11. Iwanan ang mahahalaga mong gamit sa bahay.

12. Panatilihing pribado ang lahat ng impormasyon tungkol sa mga kawani ng ospital at iba pang
pasyente.

13. Huwag kumuha ng mga larawan, video, o recording nang walang pahintulot ng mga kawani ng
ospital.

14. Bayaran ang iyong mga bayarin o makipagtulungan sa amin para makahanap ng pambayad sa
iyong mga pinansyal na obligasyon.
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