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Tout Antite Johns Hopkins Medicine yo konfòme yo ak lwa sou dwa sivil Federal, Eta ak 
jiridiksyonèl ki aplikab yo.  

Règleman nou yo entèdi diskriminasyon, sa gen ladan diferans defavorab nan tretman (tankou 
entimidasyon, abi oswa asèlman) yon moun akoz ras, koulè, relijyon, etnisite, zansèt, orijin 
nasyonal, laj, eta sivil, sitiyasyon sosyoekonomik, lang, andikap fizik oswa mantal, sèks, 
oryantasyon seksyèl reyèl oswa pèsepsyon seksyèl, idantite oswa ekspresyon seksyèl, estati 
VIH/SIDA, oswa sou baz yon asosyasyon ak yon lòt moun akoz oryantasyon seksyèl reyèl oswa 
pèsepsyon seksyèl moun sa a, ekspresyon seksyèl oswa estati VIH/SIDA, oswa nenpòt lòt estati 
pwoteje jan lwa Federal, Eta oswa lokal yo defini.  

Antite Johns Hopkins Medicine yo bay sèvis tankou: 

• Entèprèt lang siy kalifye pou ede moun kominike avèk efikasite jan sa nesesè;
enfòmasyon alekri nan lòt fòma (enpresyon ak gwo lèt, odyo, fòma elektwonik aksesib,
lòt fòma);
ak

• Akomodasyon oswa modifikasyon rezonab nan règleman, pratik, ak pwosedi l yo sou baz
andikap, sof si sa ap lakoz gwo difikilte oswa chanjman fondamantal nan pwogram nan;

• Akomodasyon rezonab ki baze sou kwayans relijye sensè ki pa lakoz yon gwo fado; epi
• Sèvis lang, tankou entèprèt kalifye ak enfòmasyon ki alekri nan lòt lang, pou moun ke

Anglè pa lang matènèl yo.

Si w bezwen sèvis sa yo, ou menm oswa reprezantan w ka enfòme yon manm ekip tretman w 
lan, tankou yon enfimyè/enfimye, yon pratikan pratik avanse, oswa yon doktè. Yo bay sèvis 
entèprèt ak zouti kominikasyon JHM prepare yo gratis. 

Òganizasyon ki swiv Avi sa a (ansanm “Antite Johns Hopkins Medicine [JHM] yo”) gen ladan 
tout lokal kote manm estaf Johns Hopkins yo bay piblik la swen sante. Si ou menm oswa 
reprezantan w lan kwè ke Antite Johns Hopkins Medicine kote ou te resevwa sèvis yo te fè 
diskriminasyon kont ou oswa pa t bay sèvis sa yo sou baz pratik diskriminasyon, ou menm oswa 
reprezantan w lan gendwa kontakte Depatman Relasyon Pasyan (oswa lòt pwen kontak 
apwopriye) pou Antite JHM kote yo te bay swen an pou rapòte enkyetid ou yo. Konsilte sit 
entènèt Dwa ak Responsablite Pasyan JHM nan pou enfòmasyon sou kontak. 

Ou ka depoze yon plent dwa sivil tou nan Ajans Federal sa yo: 

• U.S. Department of Health and Human Services (Depatman Sante ak Sèvis Sosyal 
Etazini)
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)
Fòmilè plent yo disponib nan  https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html

• U.S. Commission on Civil Rights (Komisyon Etazini sou Dwa Sivil)
1331 Pennsylvania Avenue, NW
Washington, DC 20425

https://www.hopkinsmedicine.org/patient-care/patients-visitors/patient-rights-responsibilities
https://www.hopkinsmedicine.org/patient-care/patients-visitors/patient-rights-responsibilities
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Telefòn: 1-202-376-8128, Voice TTY Relay: 711 
Sit Entènèt: https://www.usccr.gov/contact/complaints

 Si w resevwa swen nan Vil Baltimore, ou ka pote plent pou dwa sivil nan ajans ki annapre a: 

• Komisyon Relasyon Kominotè
The Office of Equity and Civil Rights (Biwo Ekite ak Dwa Sivil)
7 East Redwood Street, 9yèm Etaj
Baltimore, MD 21202
Lè: 9AM ak 4:30PM.
Telefòn: 1-410-396-3143
Imel: CRCIntake@baltimorecity.gov
Sit Entènèt: https://civilrights.baltimorecity.gov/community-relations-commission/law

Si w resevwa swen nan Konte Montgomery, ou ka pote plent pou dwa sivil tou nan ajans ki 
annapre a: 

• Montgomery County Office of Human Rights (Biwo Dwa Moun Konte Montgomery)
nan fason sa yo:
21 Maryland Avenue, Suite 330, (3yèm etaj Bibliyotèk Rockville la)
Rockville, Maryland 20850
Telefòn: 1-240-777-8450
Imel: Human-RightsAdministration@montgomerycountymd.gov
Sit Entènèt: https://www.hhs.gov/civil-rights/index.html
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